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instrumento de
desenvolvimento
do escutismo

“O Conselho Nacional de Representantes

Reconhecendo o trabalho que tem vindo a ser desenvolvido pela Secretaria Nacional dos Recursos Adultos no sentido
de dotar a Associacdo de uma Politica Nacional de Recursos Adultos de acordo com as directivas da Politica Mundial
dos Recursos Adultos da OMME;

Considerando que a discussdo do documento agora apresentado tem sido feita de modo alargado com a participagao dos
Secretarios Regionais dos Recursos Adultos e/ou Formacdo, Directores dos Centros de Formagdo e Gestores de

Equipas de Projecto desde Fevereiro de 2000, reunindo consenso crescente;

Tendo presente a necessidade da Associagdo dispor rapidamente deste instrumento de trabalho que regulariza e
optimiza a gestdo de todo o potencial adulto do CNE;

Considerando que a discussdo publica desta Politica ndo fica prejudicada nos termos do Art® 75° do Regulamento Geral,
No sentido de tornar mais célere todo o processo de aprovacao desta Politica, delibera que:
A aprovaciio da proposta relativa a Politica Nacional de Recursos Adultos em anexo, seja delegada no Conselho

Permanente, nos termos do Art’ 37° do Regulamento Geral, em data a marcar pela Mesa do Conselho Nacional e
depois de observados os tramites do Artigo 75° do Regulamento Geral.”

Fatima, 24 de Novembro de 2001

O Conselho Permanente do CNE, reunido em Ferragudo a 12 de Janeiro de 2002, fazendo uso das competéncias
delegadas pelo Conselho Nacional de Representantes de 24 e 25 de Novembro de 2001, deliberou aprovar a
Politica Nacional de Recursos Adultos que aqui se apresenta.
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INTRODUCAO

Dotar o Corpo Nacional de Escutas de uma Politica de Recursos Adultos significa, para nds, tragar o percurso e a meta
do caminho a seguir. E o caminho passa pela implementagdo de trés politicas que, aparentemente distintas
(Recrutamento, Formagao e Gestdo) se complementam e sé juntas adquirem verdadeiro sentido.

A Politica de Recrutamento deve ser lida sob dois pontos de vista:

e 0 do recrutamento interno, aos varios niveis, desde o caminheiro que opta por ser dirigente a equipa
nacional;
e 0 do recrutamento externo, do adulto que € convidado a entrar ou a regressar ao movimento.

A Politica de Formagao, por seu lado, devera ser obrigatoriamente complementada pelas “Normas de Formagéo para
Dirigentes”. E surge uma questdo nova entre nos, a implementacdo da “avaliacdo de desempenho”, j& prevista no nosso
Regulamento Geral (Art® 11, n® 7.). A avaliacdo de desempenho deve ser sempre entendida de modo positivo, como
“um direito” de todo o dirigente, devendo sempre partir de uma iniciativa pessoal.

Em todo este contexto a figura do Chefe de Agrupamento (CA), surge como chave, pe¢a fundamental, de todo o

processo:
l. E a ele que cabe a tarefa de recrutar os adultos;
2. Devera ser ele o primeiro a incentivar a formagéo;
3. A ele compete gerir os adultos que, no agrupamento, servem a Associagao.

Contudo quem fornece aos CA as orientagdes para actuar, para além do bom senso e capacidades proprias?

Pensamos que a introducdo da figura do Comité Nacional de Recursos Adultos, Orgdo Consultivo da Junta Central,
emitindo pareceres sobre todas as matérias relacionadas com a gestao dos recursos adultos na Associagdo, preenche esta
lacuna e assume um papel unico na defini¢do do caminho a seguir pela Associagdo nestas matérias.

O Comité¢ Nacional de Recursos Adultos, composto pela Junta Central, Equipa Nacional de Recursos Adultos,
Secretarios Regionais de Recursos Adultos e/ou Formagao, Directores dos Centros de Formacao e até seis convidados -
gestores de Equipas de Projecto ou outros particularmente envolvidos nos assuntos em discussdo - reunindo, no
minimo, trés vezes ao ano, ira ser uma verdadeira Plataforma nacional permitindo:

e aarticulacdo e a colaboragdo entre Regides na gestdo dos recursos adultos;

e colaborar na elaboracdo e implementacdo dos Planos Anual e Trienal referentes a Secretaria Nacional de
Recursos Adultos;

e claborar propostas, tendo em vista a sua aprovagdo pela Junta Central e/ou Conselho Nacional, de acordo
com as competéncias respectivas, nomeadamente sobre a Politica Nacional de Formagao, as Normas para
a Formagdo de Dirigentes, o levantamento de necessidades de formag@o ou o planeamento da formagdo ao
nivel nacional.

O presente documento constitui o resultado imediato do trabalho desenvolvido no seio deste drgdo nos tltimos meses e
¢ a todos os que o compdem, desde as equipas de projecto de reestruturagdo dos cursos, aos responsaveis regionais e
restantes membros que o C.N.E. deve agradecer.

A Equipa Nacional de Recursos Adultos

u
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POLITICA DE RECRUTAMENTO

1. O porqué de uma Politica de Recrutamento

A procura e o recrutamento de novos dirigentes deve ser uma preocupagio constante no CNE («Adultos no Escutismoy,
Flor de Lis, Margo 1992).

Todavia, ainda hoje ha quem questione a necessidade de uma Politica de recrutamento se aparentemente parece nao
haver necessidade de recrutar, dado que o CNE tem (sobre)vivido com os seus recursos proprios... mas a realidade dos
varios niveis do CNE leva-nos a considerar que uma Politica de recrutamento pode resultar muito benéfica. Este
processo ajudara a desenhar e programar estratégias para planos de curto e médio prazo de uma forma mais realista e
gerindo efectivamente os recursos humanos, permitindo antever situagdes com as quais eventualmente ndo contariamos.

Aliés, numa perspectiva de qualidade, se é certo que os animadores ja com experiéncia do escutismo na sua juventude,
tém algumas vantagens (sobretudo de caracter técnico) sobre os restantes, também ¢ verdade que estes tltimos chegam
sem “vicios” de trabalho e representam, em qualquer dos casos, uma valiosa injec¢do de “sangue fresco”, de ideias e de
maneiras de ser e de ver diferentes, que podem ser decisivas para a evolugdo e renovacdo da comunidade de Dirigentes
que ¢ responsavel pela animagdo do Agrupamento.

O CNE, deve por isso, em todos os seus niveis, adoptar um processo sistematico de recrutamento de adultos,
desenvolvendo uma série de passos que vao desde a deteccdo de necessidades até ao momento em que as pessoas
seleccionadas, uma vez comprometidas com a Associagdo, comecem a sua caminhada. Nos Agrupamentos, a par da
adopgdo deste processo deve-se ter em linha de conta o recrutamento interno, que ndo sendo um fim em si mesmo
(Regulamento Geral, artigo 63°, nimero 16) constitui uma realidade inegavel na nossa Associagdo. O recrutamento
representa, por isso, um grande desafio, uma vez que a nossa experiéncia neste campo ndo tem sido feita de forma
sistematica, encontrando-se pouco divulgada e documentada.

2. As Etapas do Recrutamento

Etapas O processo de recrutamento ¢ dividido em 3 etapas:
1* Levantamento de necessidades
2* Recrutamento propriamente dito
3* Integragdo

O Levantamento de A primeira etapa deste processo visa identificar «quem devemos recrutar» e compreende os
Necessidades seguintes passos:
a) identificacdo das tarefas que devem ser confiadas ao adulto, de acordo com as
necessidades que forem apontadas;
b) descricao do cargo, de acordo com as tarefas, declinando as suas fungdes;
¢) defini¢ao do perfil especifico da pessoa que deve ocupar esse cargo.

O Recrutamento A seguir identifica-se, para o caso do recrutamento externo, o «como e onde recrutar»; esta etapa
externo e o inclui os seguintes passos:
Recrutamento

a) identificacdo das fontes que poderiam providenciar os recursos necessarios e adequados;
b) promogdo do escutismo junto dessas fontes;
¢) acgoes individuais de recrutamento e selec¢do de acordo com o perfil.

interno

No caso do recrutamento interno podemos socorrer-nos, de acordo com o Levantamento de
Necessidades, do disposto no Regulamento Geral, artigo 63°, alinea 18: “Os Caminheiros que
recebam a Partida deixam o Cla, mas podem manter-se no Agrupamento até aos 25 anos de
idade, ocupando fungdes especificas, em fase de ligacdo para Dirigentes, com o acordo da
Direcgdo do Agrupamento, designadamente sendo integrados em Equipas de Animagdo das I, II
e IIT Secgdes.”

A Integragéo Como tltima etapa do processo de recrutamento, a integracdo destina-se a promover a integragdo
do adulto no CNE ou na sua nova equipa, por meio dos seguintes passos:
a) participacdo do seleccionado numa acgdo de formagdo apropriada;
b) estabelecimento de um acordo mutuo onde estardo identificadas e ajustadas as
responsabilidades e compromissos das partes envolvidas;
¢) adesignagdo ou nomeagao para o cargo.

Corpo Nacional de Escutas -5- Secretaria Nacional dos Recursos Adultos
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Particularidades

O inicio de formagao apropriada para o cargo deve decorrer no prazo de um ano apds o comego
do desempenho da fun¢do. Compete ao responsavel do respectivo nivel ou a alguém por este
designado, o acompanhamento do adulto e encaminhamento para a obteng@o dessa formagéo .

O recrutamento de um colaborador eventual, qualquer que seja a linha de actuagdo em que se
fard tal colaboracdo, ndo exige a designacdo de um tutor especial de formacdo nem
encaminhamento para formagdo especifica. Todos os demais passos, entretanto, devem ser
percorridos, ainda que de maneira simplificada, consolidando-se o recrutamento mais adiante, se
a actuagdo eventual chegar a converter-se numa actuag@o mais permanente.

O recrutamento de um colaborador eventual pode ser considerada um dos passos no processo de
recrutamento de um Dirigente e até de um profissional.

A definigdo do perfil especifico de um colaborador eventual, a ser designado, assim como a
selecgdo entre potenciais candidatos exige cuidados especiais, principalmente no que se refere a
idoneidade e a formac@o crista.

3. Perfil basico do adulto que necessitamos

Animagao da Fé

“Espirito escutista”

Responsabilidade

Abertura

Competéncia

Actualizacao

Adesao

Missao

Capacidade fisica

Um adulto (ou jovem adulto), que queira aderir ao projecto educativo do CNE, corresponde as
expectativas da Associagdo se ¢ aquele:

— que se assuma cristdo convicto num Movimento catélico onde é chamado a participar
activa e responsavelmente na Miss@o da Igreja e a situar-se na renovagdo pastoral exigida
pela nova evangelizacdo;

— cuja relagdo consigo mesmo, com o mundo, com a sociedade e com Deus, constitui um
testemunho do projecto educativo do CNE, com particular énfase na sua rectiddo de
caracter, na sua maturidade emocional, na sua integracdo social, na sua capacidade de
actuar e formar equipa com outras pessoas;

— que tem disposi¢do para assumir e enfrentar as tarefas proprias do seu processo de
desenvolvimento pessoal, no que se refere as suas proprias responsabilidades educativas
ou em funcdo da necessidade de apoiar a quem esta directamente envolvido com tais
responsabilidades;

— que manifesta uma atitude intelectual suficientemente aberta para compreender o alcance
fundamental das tarefas que se propde desenvolver;

— que demonstre competéncia e possua a qualificagdo requerida para a fung@o que se propde
exercer, ou que se comprometa a desenvolver o processo de formagdo necessario a obté-
la;

— que estd comprometido com a actualizagdo continua dos conhecimentos, pericias e
atitudes necessarias ao desempenho das suas fun¢des no CNE;

— que adere as normas do CNE, aceitando-as ¢ incorporando-as a sua conduta;
— que ¢ capaz de contribuir para a prossecucdo da nossa Missdo, observando e fazendo
observar os Principios e aplicando o Método no desenvolvimento das actividades em que

se vera envolvido;

— que tem a idade, a saude e o tempo suficiente para incumbir-se com eficiéncia das
responsabilidades que lhe serdo confiadas.

Secretaria Nacional dos Recursos Adultos -6- Corpo Nacional de Escutas
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4. (Im)Formacao

Escolha informada No decorrer do processo de recrutamento, o adulto devera participar numa ac¢do de formagao
que tenha por objectivo oferecer a informacao necessaria para que tome, de maneira consciente,
a sua decisdo de adesdo ao CNE.

5. O Acordo Mutuo

Compromisso Nenhum adulto pode ser considerado vinculado ao CNE sem que com este tenha firmado
qualquer espécie de compromisso formal.

Formalizacéo Dependendo da linha de actuagdo em que se daré o vinculo, o compromisso sera formalizado por
meio de:

a) ritual publico de Promessa, no seio da comunidade cristd a que pertence, no caso de
entrada para Dirigente;

b) elaboracdo de um Acordo Mutuo, na nomeagdo para um cargo, aquando da avaliagdo
inicial do desempenho;

c) assinatura de um contrato de trabalho, no caso dos profissionais.

Conteudo No Acordo Mutuo serdo definidos os termos, as condigdes e as obrigagdes reciprocas que
disciplinardo o relacionamento entre o adulto recém admitido e o 6rgdo no qual se esta a vincular
para prestacdo do servigo voluntario.

Elementos Os elementos essenciais do Acordo Mutuo sdo os seguintes:

e O cargo especifico que o adulto desempenhara.

e O periodo durante o qual o exercera.

e As condigdes basicas em que serdo desempenhadas as tarefas inerentes ao cargo: metas
propostas para o periodo, pessoa a quem se reportard, adultos que dependem do seu
desempenho e o tempo estimado de dedicagdo voluntaria.

¢ Indicacdo do Dirigente responsavel por lhe dar apoio e a quem ele se reportara;

e As diferentes acgdes de apoio na tarefa que a pessoa recebera, ou lhe serd colocado a
disposi¢do pelo CNE, durante o desempenho do cargo.

e Os métodos de avaliagdo que serdo utilizados e as ocasides em que ocorrerdo as
avaliacdes.

e As condigdes a serem observadas para a recondug@o no cargo, nova fungéo ou saida.

O Acordo Mutuo completa-se com o compromisso formal das partes de fazerem tudo o que delas
dependa para levar a bom termo o contrato assumido.

Formacao Parte fundamental do acordo ¢é o ingresso do adulto no Sistema de Formagao, para o qual se fixa
um prazo razoavel.

o
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POLITICA DE FORMACAO

1. A Formaciao que queremos

Definicao

Subordinacgio aos
fins da Associacao

Direito a Formacao

Ambito

Relevancia para a
funcao

Acessibilidade e
descentralizaciao

Adequacgio aos
adultos

Finalidade

Satisfacio

O Sistema de Formagdo de Dirigentes ¢ um conjunto interdependente de meios, pessoas e acgdes
que visa preparar os responsaveis adultos para o eficaz desempenho das suas fungdes, no
cumprimento da Missao do Escutismo.

Este Sistema engloba toda a Formagdo de adultos nas suas diferentes fases: concepgao,
planeamento, organizagao, realizagdo, avalia¢ao e controlo.

A Formagdo ndo ¢ um fim em si mesmo, mas um meio a que a Associagdo recorre para melhor
atingir os seus fins de educag@o integral dos jovens.

A definicdo das fungdes e competéncias necessarias a cada cargo ¢ responsabilidade da
Associacdo no seu todo; cabe a Formagdo buscar os melhores meios de desenvolver nos
Dirigentes as aptiddes e atitudes necessarias a esse cargo.

Todo o Dirigente tem o direito a aceder a ac¢des de Formagdo que o auxiliem a desempenhar as
obrigacgdes da missdo que lhe é confiada (Art.° 26° n° 2. do R.G.).

Daqui decorre que a Associa¢do tem por obrigacdo proporcionar esta Formagdo, em tempo 1til,
aos seus Dirigentes. Esta responsabilidade reparte-se por todos os niveis do CNE e estende-se a
todos os sectores dentro de cada nivel.

A Formagao compreende todo o ciclo de vida do adulto na Associagdo.

A Formacdo sera adaptada a cada funcdo, partindo das competéncias necessarias e aptidoes
especificas relevantes para a mesma. Deve englobar também uma vertente de desenvolvimento
pessoal, de valorizagdo do proprio individuo e de desenvolvimento de aptiddes ndo técnicas mas
essenciais a nossa ac¢ao, como o caracter, a lealdade, o espirito de servigo, etc.

O Sistema de Formacao sera flexivel e as ac¢des de Formagdo serdo de facil acesso quanto a
frequéncia, proximidade e condi¢des de inscrigao.

Para tal ¢ importante a descentralizacdo e o respeito pelo principio da subsidiariedade, devendo
em contrapartida gerir-se os recursos centralmente por forma a evitarem-se sobreposicdes e
desperdicio.

Na medida em que os formandos sdo responsaveis adultos, a Formagdo de Dirigentes deve
orientar-se, no que se refere a concepgdo, métodos e organizagdo, por critérios de adequagdo as
aptiddes dos mesmos.

Os processos de Formagdo devem ter a aprendizagem como fim e considerar o ensino como um
meio. Devem desenvolver a capacidade de aprender a aprender, promovendo a auto-
aprendizagem como ferramenta que facilita a aquisi¢do de capacidades, e estimular a disposi¢do
de “desaprender e reaprender”, condutas indispenséaveis para a adaptacao dos adultos aos jovens e
a realidade em constante mutacao.

Sem prejuizo da solidez da sua fundamentac@o pedagogica, os conteudos da Formacdo escutista
devem apoiar-se em modalidades de aprendizagem activas, que a convertam num processo
agradavel e consentaneo com os nosso Método educativo. Também um clima de amizade e
confianga é essencial.

Isto implica uma mudanca na forma como tradicionalmente se encara a Formagao, devendo esta
deixar de ser vista como um obstaculo a passar para exercer uma fungdo, mas antes ser procurada
como algo util e agradavel que auxilia o exercicio dessa mesma funcao.

Recomenda-se que cada Direcgdo de Curso inclua um Dirigente com a missdo especifica de
promover o bem estar, intervindo sobre o local, os recursos disponiveis ¢ o relacionamento.

Secretaria Nacional dos Recursos Adultos
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Modularidade

Reconhecimento de
accoes externas

Pratica
supervisionada

Mecanismos de
motivacao

Apoio externo

Actualizacio
permanente

Planificacio

Garantias de
Qualidade

Certificacao

Qualificacio

A Formagao deve tanto quanto possivel ir de encontro as necessidades reais e particulares de cada
individuo, e evitar a repeti¢do desnecessaria de conhecimentos ja adquiridos.

A melhor forma de colmatar esta lacuna ¢ optar-se por uma organizagdo modular da Formagao,
permitindo uma optimizagdo do ensino, uma melhor gestdo dos meios, a adequacédo ao individuo,
o reconhecimento de competéncias previamente adquiridas, uma mais facil actualizagdo de
conteudos e outras vantagens facilmente percepcionaveis.

As competéncias ou aptiddes adquiridas pelo adulto fora do Movimento, antes ou durante a sua
Formagao, deverdo ser tidas em conta, ¢ dadas como equivalentes sempre que o forem.

Para materializar o caracter personalizado da Formagdo e como meio por exceléncia de avaliagdo
de competéncia exige-se que o adulto, apos cada curso, execute a pratica supervisionada
correspondente, definida em colaboragdo com o seu tutor de formacdo. Esta devera incluir
também a participagdo em actividades e a aquisi¢do de experiéncias consideradas necessarias
para melhor adequar o seu perfil as exigéncias da sua funcao.

A melhor forma de melhorar a qualificacdo dos nossos Dirigentes ¢ de promover a formagao
continua ¢ despertar nos formandos a necessidade de procurar Formacdo. Isto pode ser
conseguido pela eliminagdo de obstaculos no acesso a formacdo mas também através da criagdo
de mecanismos de motivagdo: divulgacdo publica, diplomas, certificagdo dos cursos pelo Estado,
insignias, entre outros.

Ao fazer Formagdo em areas técnicas especificas deve-se considerar o recurso ao apoio ¢
participag@o de entidades externas a Associagdo que trabalhem nessa area, pois pressupde-se que
estardo melhor habilitadas para tal.

A Formacdo de Dirigentes deve ser concebida e planeada por forma a permitir uma constante
actualizacdo e moderniza¢ao dos seus métodos e conteudos. Deve ajustar-se de forma rapida e
flexivel a constante mutacdo das necessidades de Formagao, ditada pela evolu¢cdo do Movimento,
das comunidades em que se enraiza ¢ do momento histérico que atravessam.

Todos os niveis da Associagdao devem possuir planos de formagdo proprios e actualizados.

A Junta Central deve elaborar um Manual especifico de cada curso, onde se descreva em detalhe
as suas finalidades, objectivos, destinatarios e requisitos de participacdo, estrutura, contetidos,
condigdes de realizagdo e avaliagdo, como apoio a sua homologacdo. O cumprimento fiel do
previsto num Manual sera a garantia de que um curso seja sempre idéntico (independentemente
do ponto do Pais em que se realize, dos Formadores que o dirijam ou do ano da sua realizacao) e
que mantenha um padrao de qualidade considerado indispensavel.

A participacdo numa acc¢do de formagdo deve sempre ser objecto da emissdo de um Certificado
de Participacao, a entregar ao formando tdo breve quanto possivel ap6s a conclus@o da ac¢ao.

Nos cursos cuja frequéncia com aprovago determine o reconhecimento de uma qualificacdo, esta
devera ser feita em Actos Oficiais em tempo util, nunca ultrapassando o ano escutista seguinte ao
do encerramento do curso. A qualificagdo ¢ sempre limitada no tempo, devendo a Junta Central
definir previamente para cada curso a sua validade e os critérios de renovagdo / prorrogagdo da
mesma.

2. Promotores da Formacao

Dever da
Associaciao

\

A cria¢do das condi¢Oes necessarias para que os Dirigentes possam exercer o seu direito a
Formagao compete a Associag@o no seu todo. Deve haver clara definigdo das fungdes inerentes a
cada cargo e existirem os instrumentos de Formagdo previstos. Estes devem ser claros,
acessiveis, actuais, flexiveis e deles haver adequada divulgacao.

Corpo Nacional de Escutas -9- Secretaria Nacional dos Recursos Adultos
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Dever pessoal O Dirigente tem o dever de velar pela sua propria formacdo pessoal, comprometendo-se a tirar o
maior proveito das ocasides e oportunidades de Formagdo que o Movimento Escutista pde a sua
disposigdo, para que possa desempenhar de uma forma eficaz as fung¢des que lhe sdo confiadas
(Art.° 26° n° 3. alinea g) do R.G.). Este dever deve ser cumprido no prazo de um ano apds a sua
nomeagdo / elei¢ao.

Cada Dirigente ¢ responsavel pela elaboragdo, actualizacdo e realizagdo do seu Plano Individual
de Formagao.

Dever solidario Todos os Dirigentes, individualmente, tém o dever solidario de apoiar e promover a Formagao
pessoal dos restantes Dirigentes — especialmente os que se encontram na sua directa dependéncia
— através dos meios ao seu alcance.

Orgios Todos os o6rgdos da Associagdo detém responsabilidades no Sistema de Formagao de Dirigentes.
responsaveis
Aos 6rgdos deliberativos cabe fazer aprovar Planos e Programas de Formagdo para a sua area
territorial, analisar os relatorios de realizagdo dos mesmos e avaliar os seus resultados.

Aos oOrgaos executivos cabe a elaboragdo e actualizagdo desses Planos e Programas, a
regulamenta¢cdo da Formacgdo, a sua gestdo financeira, bem como a concep¢ao, planeamento,
realizag@o, controlo e avaliagdo de ac¢des de Formacdo, nos termos das Normas aplicéveis.
Cabe-lhes, ainda, analisar os resultados obtidos e apresentar relatorios dos mesmos aos Orgios
deliberativos.

E também da sua responsabilidade a criagdo e manuten¢do de um conjunto de meios de apoio &
Formagdo: uma biblioteca teméatica de Formagdo, material audiovisual, videoteca / mediateca
com temas da area, a criagdo e implementagdo de uma base de dados dos Formadores, arquivo de
dados estatisticos locais, e outros que entenda necessarios.

Aos orgdos de fiscalizagdo cabe-lhes velar pelo cumprimento da Politica, Planos, Programas de
Formagao e demais decisdes dos 6rgdos deliberativos.

Aos Conselhos e Direcgdes de Agrupamento cabe-lhes um papel muito proprio de apoio,
motivagdo e facilitagdo da Formagao, por intervengdo pessoal e directa sobre o formando.

Comité Nacionalde Ao Comité competem as tarefas de acompanhar, aconselhar, dar parecer, sugerir, inquirir,
Recursos Adultos veicular informagdo sobre todos os assuntos referentes aos recursos adultos da Associagdo; nesta
area, sera o 6rgdo consultivo por exceléncia quer da Junta Central como do Conselho Nacional.

Servira simultaneamente de espago de intercambio de informagdo, de coordenacao da Formagao
no seu ambito nacional e de potenciador das iniciativas inter-regionais.

3. Cursos de Formacao

Apds analise dos diversos cargos existentes dentro da Associagdo, e da descricdo de fungdes relativas aos mesmos, pode
concluir-se que os nossos Dirigentes, embora trabalhando todos em prol da educagdo dos nossos jovens, se podem
agrupar, de acordo com as suas fungdes, em trés grupos: os que trabalham directamente na formacdo de jovens, os que
desempenham cargos de gestdo ou coordenag@o e os que trabalham na formagédo de adultos.

Isto permitiu definir trés areas de Formagdo, a que se vem juntar uma quarta onde se agrupam todos os cursos que
visam formar numa area técnica especifica e que interessam a todos os Dirigentes por igual.

Todos eles deverdo formar na area dos valores, relagdes interpessoais e trabalho com adultos.

A concepgdo e defini¢do de todos estes cursos ¢ da competéncia da Junta Central, que os regulamentara nas “Normas
para a Formacao de Dirigentes”.

Secretaria Nacional dos Recursos Adultos -10- Corpo Nacional de Escutas



Textos Oficiais

Politica Nacional de Recursos Adultos

Formacio de
Educadores

Formacgio
Institucional

Formacao de
Formadores

Formaciao
Especifica

Sdo cursos com a finalidade de formar adultos cuja missdo é trabalhar directamente na educagéo
de jovens. Como tal, o seu Programa inclui uma grande componente de estudo sobre a
crianga/adolescente e ferramentas e métodos pedagdgicos para a sua educagéo.

Comega por uma formagao basica e generalista — o Curso de Iniciacdo Pedagégica (CIP) — que
visa preparar adultos para serem Dirigentes escutistas, capazes de desenvolver a sua acgdo em
qualquer Secgdo, a que se segue uma formacdo especializada — Curso de Aprofundamento
Pedagégico (CAP) — cuja finalidade ¢ qualificar Dirigentes como Chefes de Unidade, dando-
lhes formagdo adequada a esta funcdo e especializada num determinado grupo etario.

Nesta area agrupamos os cursos que visam formar Dirigentes que desempenham cargos na
estrutura da Associagao.

O Curso de Animacao Local (CAL) destina-se aqueles que desempenham fungdes de animagéo
global de um Agrupamento. Para os que se empenham na gestdo e animagdo de regides da
Associacao (Nucleos, Regides ou Nacional) hd o Curso de Animadores Regionais (CAR). Para
0s que tém cargos da area administrativa e financeira temos o Curso de Gestio Administrativa
e Financeira (GAF).

Verificando-se o grande trabalho desenvolvido pelo Estado na definicdo e qualificagdo da
Formagao de Formadores, é de todo o interesse que a Associagdo aproveite este trabalho e o
integre na medida do possivel, sem perder nunca de vista a sua Missdo. Assim, devemos
credenciar o CNE como entidade Formadora, procurando ainda que o nosso Curso de
Animadores da Formac¢ao (CAF) scja reconhecido publicamente como Formagdo de
Formadores.

No sentido contrario, procurando integrar como Formadores escutistas Dirigentes que tém tal
qualificagdo reconhecida pelo Estado, hd o Curso Complementar de Formacio (CCF); este
visa dar formag@o complementar quanto aos conhecimentos de formagao proprios do Escutismo
e especificos da cultura da nossa Associacao.

O segundo e ultimo grau da formagdo de Formadores ¢ o Curso de Directores de Formacao
(CDF). O CDF visa preparar Formadores capazes de planear e gerir o esfor¢o de formagao sobre
um determinado territorio, de dinamizar e coordenar a ac¢do dos Formadores presentes nesse
territorio e de conceber ocasides de formacdo.

Nesta area agrupam-se os cursos que visam a Formacdo dos Dirigentes em contetdos
especializados, ndo abrangidos pelas outras ocasides de Formagao.

Sdo exemplo o Curso de Animacio e Pedagogia da Fé (APF), o Curso de Introducéo (CI), o
Curso de Avaliacio da Formacdo, o Curso de Gestio da Formacido, a Formaciao de
Auxiliares de Formacao, os cursos monograficos, os médulos complementares da Formacéo
Maritima, e outros.

4. Obrigatoriedade de Formacao

Exigéncias de
Formacao

Aos adultos exteriores ao Movimento s6 ¢ permitida a inscricdo num Curso de Iniciagdo
Pedagoégica apos frequéncia de um Curso de Introducao.

S6 € permitida a Promessa como Dirigente a quem tenha frequentado com aproveitamento um
Curso de Iniciagdo Pedagogica.

S6 ¢ permitido o desempenho de fungdes como Dirigente em Agrupamentos do Escutismo
Maritimo a quem tenha obtido qualificacdo nos médulos de formagdo maritima complementares
ao CI, CIP, CAP ou CAL, consoante os cargos ¢ nos termos do presente documento.

A partir de 2005, s6 € permitida a nomeacdo de Chefe de Unidade a Dirigentes habilitados com o
Curso de Aprofundamento Pedagogico da respectiva Sec¢do, ou que se comprometam a inicid-lo
no prazo méaximo de um ano.
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Equivaléncias de
Formacao

A partir de 2005, todos os Chefes de Agrupamento, ndo qualificados com CAL, devem
considerar como seu dever, sob imperativo moral, procurar obter essa qualificagdo na primeira
metade do seu mandato.

S6 ¢ possivel a inscrigdo num Curso de Directores de Formagdo a Dirigentes com frequéncia
com aproveitamento num Curso de Animadores da Formagao ou equivalente.

Serd dada equivaléncia a frequéncia de um curso, nos termos previstos nas Normas para a
Formagao de Dirigentes, nos casos em que se verifique haver frequéncia prévia de curso
equivalente e de contetidos idénticos. Este processo sera iniciado a pedido do interessado.

5. Agentes da Formacio

O Chefe de
Agrupamento

Auxiliares de
Formaciao

Formadores

Directores de
Formacao

O agente primeiro da Formagdo é o Chefe de Agrupamento. E ele quem convida a aderir ao
Movimento, quem acompanha o trabalho localmente, quem motiva, sugere, avalia, encaminha. A
boa preparacdo deste para o cargo, a sua motivagdo para a Formagdo, o ouvir a sua opinido sdo
os alicerces do Sistema de Formagdo de Dirigentes. Dai deverem ser considerados conselheiros
ou tutores de formacdo dos seus Dirigentes, e envolvidos na medida do possivel no esfor¢o de
formagdo da sua Regido ou Nucleo.

Na realizagdo dos cursos é importante poder contar com adultos voluntarios, Dirigentes ou néo,
que se disponham a auxiliar nas tarefas de suporte logistico, administrativo, financeiro e de apoio
directo a formacdo. Por vezes podem ser chamados a intervir na organizacdo, realizagdo ou
avaliagdo de ocasides de formagdo, em particular quando se abordam contetidos especializados.
A estes voluntarios chamamos Auxiliares de Formacdo. Recomenda-se que, aqueles que
colaboram regularmente com as equipas de formacdo, seja facultada a frequéncia do Curso de
Formagao de Auxiliares de Formagao.

Os Dirigentes chamados a desempenhar a fungéo de formadores de adultos sdo designados como
Formadores. Tém como habilitagdo a obrigatdria frequéncia com aproveitamento de um curso de
formagdo de formadores (CAF ou externo + CCF), e desempenham fung¢des no ambito da
organizagdo, realizagdo e avaliagdo de acgdes de formagdo. Devem ainda auxiliar os
responsaveis territoriais ¢ os Directores de Formagao na elaboragdo de Politicas e Planos de
Formagao e na avaliagdo dos seus resultados. Deverdo ter capacidade para conceber cursos
monograficos e outros de curta duragao.

Os Directores de Formagao sdo os Formadores que frequentaram com aproveitamento um CDF.
A eles compete o planeamento estratégico da Formacao, a defini¢do de politicas, a concepgdo de
cursos ¢ a responsabilidade de realizagdo de cursos.

Também os Centros de Formagdo ¢ os Departamentos de Formagdo deverdo, na medida do
possivel, ser chefiados por Directores de Formagdo. Recomenda-se ainda que estes ndo descurem
a sua vertente de Formadores, mantendo uma pratica regular de formagao.

6. O tutor de formacio

Quem é?

Requisitos

Designacio

E o adulto especialmente designado para acompanhar, orientar ¢ apoiar o formando no seu
processo de formagéo.

Requisitos de um tutor:
a) actuar na mesma estrutura do formando, ou tdo proéximo dela quanto possivel; idealmente
deve ser o adulto a quem este vai reportar;
b) ter conhecimento e vivéncia do Movimento Escutista na area a tutelar;
c¢) ter formacdo idéntica a que vai assessorar.

O tutor pessoal de formagdo ¢ designado pelo 6rgdo que desenvolve a acgdo de formagao.
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Papel

Acompanhamento

Para que possa realizar o seu trabalho com eficiéncia, nenhum adulto deve assumir o encargo de
actuar como tutor de mais do que trés adultos a0 mesmo tempo.

O tutor de um adulto deve assumir como sua meta pessoal fazer com que aquele a quem esta a
apoiar complete, no minimo, o nivel de formagdo adequado ao pleno desempenho da fungdo que
exerce ou do cargo que ocupa.
O trabalho de acompanhamento realizado pelo tutor consiste em:
a) Avaliar a experiéncia e o grau de capacitagdo que o formando ja possui e que podem
contribuir para o seu desempenho;
b) Supervisionar a sua participagdo no processo de formagao;
¢) Incentiva-lo a participar em acgdes de formagdo que contribuam para atingir ou
complementar a capacitagdo prevista para os que concluem o respectivo nivel de
formagdo;
d) Realizar as acgdes de supervisdo e acompanhamento previstas durante o desempenho das
suas fungdes;
e) Homologar os resultados satisfatorios alcangados pelo formando, informando a Direc¢ao
do curso;
f) Incentivar o formando a prosseguir a sua formagdo, de forma a contribuir para um seu
melhor desempenho.

7. Instrumentos de Formacao

Politica Nacional
de Formacao

Planos de
Formacao

Programas de
Formacao

Manuais dos
Cursos

A Politica de Formagéo — este capitulo - é um conjunto de opgdes através das quais ¢é orientado o
esforco de Formagao de Dirigentes, procurando-se a sua harmoniosa articulagdo com as outras
politicas sectoriais dentro da Gestdo dos Recursos Adultos.

A Politica de Formagdo da pistas e orientagdes a luz das quais se regulamenta a organizagdo e
execucdo da Formagdo, através das Normas para a Formagdo de Dirigentes e de codigos e
normas de procedimentos adicionais que as completem ou pormenorizem.

A Politica de Formagdo ¢é elaborada sob a responsabilidade da Junta Central e aprovada pelo
Conselho Nacional.

Um Plano de Formagéo ¢ a tradugdo operacional e or¢amental das Politicas, definindo os meios
que afecta, num determinado periodo de tempo, ao desenvolvimento da competéncia individual e
colectiva dos Dirigentes. Permite planear, gerir, avaliar e controlar o esfor¢o de formagdo de
Dirigentes numa determinada area e durante um dado periodo.

Os Planos de Formacdo sdo elaborados sob a responsabilidade dos orgdos executivos,
articulando-se segundo a hierarquia dos niveis da Associacdo, e t€ém em conta os Planos
elaborados nos niveis superiores.

Recomenda-se que sejam trienais e simultaneos com os mandatos de quem os elabora.

Os Programas de Formagdo decorrem dos Planos e sdo a sua passagem a pratica. Consistem na
inventariacdo das medidas a tomar ou acgdes a realizar num determinado periodo de tempo, na
sua calendarizacdo, afectacdo de recursos, responsabilidade e prazos de execucdo, meios de
controlo e critérios de avaliacdo.

Cada curso do Sistema de Formagdo de Dirigentes tera um Manual especifico, onde conste
razdes, normas e orientagdes sobre a sua concepg¢do, organizagdo, realizacdo, controlo e
avaliacdo.

A sua claboracdo ¢ da responsabilidade da Junta Central, tendo a sua aplicagdo um ambito
nacional. Servirdo assim de facilitadores e normalizadores da Formacdo, permitindo
simultaneamente que todas as estruturas de Formagdo possam realizar facil e rapidamente os
cursos da sua competéncia e garantindo que estes sejam idénticos em todo o Pais.

A todos compete a sua revisdo, enriquecimento e melhoria constantes.
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8. Avaliacao da Formacao

8.1. das acc¢oes

Participantes

Formadores

Direccao do
Curso

Departamento de
Formacao

Orgio executivo

()rgﬁo
deliberativo

Relatorios

A todos os participantes de ac¢des de formacdo devera ser dada oportunidade de avaliar as
mesmas, nas suas vertentes pedagogica, técnica e logistica.

A todos devera ser dada oportunidade de avaliar as acg¢des de formagdo, nas suas diversas
vertentes (pedagogica, técnica e logistica).

Em cada curso havera uma Direc¢do, constituida pelo Director do Curso, Assistente e pelo
menos dois Formadores.
O Director ¢ dois formadores terdo de estar presentes a tempo inteiro

A esta Direcgdo compete fazer uma avaliagdo global do Curso, que deve ser expressa no
Relatorio final do mesmo. Neste, sera também registada a avaliagdo feita pelos formandos e
pelos outros formadores.

Os Departamentos de Formacao (ou estruturas equivalentes) devem fazer a avaliagdo, controlo e
validagao regulares das acgdes de formacdo de que sdo responsaveis.

Os relatorios finais devem ser exigidos nos prazos previstos e analisados com o fim de avaliar,
devendo prestar contas da sua actuagdo regularmente ao 6rgdo executivo de que dependem.

Os orgdos executivos devem anualmente, no seu Relatdrio de Actividades, avaliar ¢ validar os
resultados da Formagdo por eles promovida, a luz do previsto no Programa e do que se
propunham no seu Plano.

Aos 6rgaos deliberativos cabe controlar as Politicas de Formagao na sua area territorial e analisar
regularmente, pelos relatdrios apresentados, de que forma € que os Planos estdo a contribuir para
o seguimento dessas politicas.

A existéncia de relatérios, por sucintos que sejam, ¢ fundamental para que se possa fazer uma
avaliacdo da Formagdo numa perspectiva global.

Deve-se por isso sempre que possivel definir a quem compete elabora-los e em que prazo, por
forma a garantir a sua elaboracdo e responsabilizar pela sua inexisténcia.

8.2. dos formandos

Critérios e
Métodos de
avaliacao

Objectivos de
formacao
Formadores e
Direccio do curso

Pratica
supervisionada

Os critérios ¢ os métodos de avaliagdo fixados para uma acgdo de formagdo, bem como o nivel
exigido para aprovagdo, devem ser previamente definidos, sendo divulgados por escrito a todos
o0s participantes no inicio da mesma.

Na sua elaboragdo deve atender-se a necessidade de objectividade, mensurabilidade, clareza e
simplicidade.

Os objectivos de formagdo de uma ac¢do de formacao devem ser divulgados no inicio da mesma.

Deverdo fazer uma avaliagdo dos formandos de acordo com os critérios definidos, os niveis e
tipos de avaliagdo existentes e previstos. Deverdo fazer também a validagdo dos dados
resultantes.

A avaliag@o correspondente ao periodo de pratica supervisionada devera ser feita pelo Chefe de
Agrupamento ou outro Dirigente quando no seu papel de tutor da formacgao.

Esta devera focar a forma como o formando pds em pratica os conhecimentos adquiridos, o
desempenho demonstrado nas fungdes para as quais se quer qualificar, a forma¢do complementar
que procurou dentro e fora do Movimento, as deficiéncias e as potencialidades demonstradas, e
outros.
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Publicitacao

Fundamentagao

Acesso aos dados

[

Esta avaliacdo ndo deve ser deixada em aberto, mas sim partir de uma grelha de avaliagdo do
desempenho comum a todos os formandos desse curso, a que se acresce uma avaliagdo pessoal
por parte do tutor.

Os resultados da Formagdo devem ser tornados publicos através de Actos Oficiais do nivel
competente. A entrega de Diplomas, insignias, etc. deve ser feita, tanto quanto possivel, em
cerimoénia publica ou actividade, para exemplo e motivagao de outros Dirigentes.

A ndo aprovacdo em ac¢do de formagdo obriga a sua justificagdo por escrito por parte do
Director responsavel, incluindo tal no relatério final da acgdo. Destas deve ser dado
conhecimento ao formando (e ao Chefe de Agrupamento, se aplicavel).

Todos os formandos tém o direito de aceder aos dados, ficheiros, relatdrios e demais documentos
que lhe digam respeito, no ambito de ac¢des de formacdo que frequentem, e deles obter copia
desde que tal seja tecnicamente viavel.
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POLITICA DE GESTAO

1. Generalidades

Introducéo A politica de gestdo de recursos adultos pretende apoiar os adultos no cumprimento da sua
missdo/tarefa, avaliar o desempenho e determinar o percurso futuro no CNE.

O inicio do processo coincide com 0 momento em que o Dirigente ¢ eleito ou designado para um
cargo no CNE, em paralelo com a sua formagédo, ¢ s6 termina quando concluir o mandato ou sair
do cargo.

Finalidades Proporcionar aos Dirigentes recursos humanos e materiais suficientes para o exercicio das
fun¢des atribuidas ou para as quais foram eleitos;

Permitir que cada Dirigente dedique, de modo consciente e livre, ao Movimento Escutista e ao
CNE, o melhor das suas capacidades, permitindo e promovendo o acesso a formagdo e a novas
experiéncias enriquecedoras, de forma a assegurar uma qualidade cada vez maior no desempenho
da sua tarefa/misséo;

Apoiar e permitir que cada Dirigente desempenhe o cargo mais adequado a sua vocagdo,
formagéo e experiéncia;

Motivar o Dirigente a permanecer no activo durante o maior tempo possivel e de acordo com o
proprio Dirigente e o CNE.

Cuidados a ter O acompanhamento devera ter em conta os seguintes aspectos:
- apoiar e avaliar, de forma motivadora;
- ser objectivo e verificavel;
- ser composto por acgdes simples;
- ser um processo dindmico e interactivo.

Areas de e Apoio na Tarefa.
actuacio e Avaliagdo do Desempenho.
¢ (Re)Encaminhamento.

2. Apoio na Tarefa

Direito ao apoio O apoio na tarefa do adulto Dirigente, devera ser uma acg¢do continua, durante todo o periodo que
a mesma durar. Este apoio é da responsabilidade, ndo s6 do Dirigente responsavel pelo adulto
como da equipa na qual ele se integra.

Cada adulto deve poder contar, a cada momento, com um apoio directo, técnico, pedagodgico,
material, moral ou pessoal.

Fases do apoio As fases em que decorre este apoio deverdo ser as seguintes:
e Designacdo do Dirigente responsavel pelo apoio.
e Acolhimento e integragdo do adulto admitido recentemente.
o Estabelecimento do tipo de apoio a receber.
e Formacdo continua.

Designagio do O Acordo deve definir claramente quem serda o Dirigente responsavel pelo apoio ao adulto
Dirigente admitido recentemente para exercer uma determinada fungdo. Este Dirigente devera ser, sempre
Responsavel que possivel, o Chefe de Agrupamento ou, na sua impossibilidade, o Chefe de Unidade da

Seccdo onde este Adulto ird exercer as suas fungdes.

Sempre que se tratar de um Agrupamento em Formagdo, os Adultos deverdo ficar sob a
responsabilidade da respectiva Junta Regional que nomeara o Dirigente ou Agrupamento
responsavel pelo apoio.

Secretaria Nacional dos Recursos Adultos -16- Corpo Nacional de Escutas



Textos Oficiais

Politica Nacional de Recursos Adultos

Acolhimento e
Integracio

Defini¢ao do tipo
de apoio

Formacgio
continua

O acolhimento e a integrag@o do novo elemento tem como objectivo a sua familiarizagdo com o
Movimento Escutista ¢ o CNE, e com as situa¢des e particularidades humanas e materiais
necessarias ao desempenho das suas fungoes.

Devem, assim, ser fornecidas pelo Dirigente responsavel o maximo de informagdes sobre as
caracteristicas e o estilo das pessoas com quem o adulto se ira relacionar, apoio que delas pode
esperar, recursos materiais disponiveis e forma de funcionamento em equipa.

Da mesma forma, o Dirigente responsavel deve informar a equipa onde o novo adulto ira
trabalhar sobre as suas caracteristicas, as suas fungdes e o tipo de apoio que se espera que a
equipa lhe preste.

Apds estes contactos preliminares, o Dirigente responsavel devera promover uma reunido
conjunta e apoiar o inicio do desempenho. Esta reunido devera ter algum simbolismo embora se
recomende que ndo seja muito formal.

Esta fase consiste no estabelecimento do apoio que o Dirigente responsavel presta ao adulto
durante o periodo de desempenho estabelecido no acordo. E constituida por duas etapas:

Apoio inicial

Na primeira etapa, o Dirigente responsavel devera prestar ao adulto informag¢des mais profundas
e detalhadas das fungdes que este ira realizar, incluindo prazos, critérios e periodicidade das
avaliacOes a fazer.

Num primeiro momento, serd o Dirigente responsavel a executar a maioria das tarefas passando,
gradualmente, a serem realizadas pelo adulto, nunca deixando de prestar apoio quando
necessario. Deve ser tido em atengdo a experiéncia anterior do adulto.

Apoio periddico

No apoio periddico, o Dirigente responsavel passa progressivamente da situagdo de executante
para a situacdo de observador. Deve também procurar dar um apoio bibliografico, entrevistas,
visitas e proporcionar contactos com outras experiéncias.

Todas as ac¢des anteriormente descritas devem ser acompanhadas de acgdes de formagdo, tendo
em conta as necessidades do adulto. O objectivo € que este desempenhe, cada vez com mais
qualidade, a funcdo para a qual foi admitido.

3. A Avaliacio de Desempenho

Caracteristicas

Potencialidades

A avaliagdo devera ser uma actividade sistematica e continua, integrada dentro do processo de
acompanhamento, e tem por objectivo proporcionar a maxima informagdo possivel para
melhorar o apoio ao recém admitido e optimizar o seu rendimento.

Para os adultos ja Dirigentes, com cargos e fungdes definidas por um periodo de tempo
predeterminado (mandatos), a avaliacdo de desempenho devera seguir os mesmos principios a
seguir descritos; nos casos de trabalho em equipa deve haver um envolvimento e
responsabilizacdo do Chefe da mesma na avaliacdo dos seus elementos.

Os resultados da avaliagdo permitem ainda orientar e ajudar na tomada de decisdes quanto ao
futuro do avaliado no CNE.

A avaliagdo cumpre as seguintes fungdes:

e Diagnosticar, j4 que permite comprovar até que ponto os processos de formagdo e de
acompanhamento estdo a contribuir para a conquista dos objectivos propostos,
determinando o grau de identificacdo ou discrepancia entre esses objectivos e os
resultados alcangados pelo recém admitido.

e Reorientar o processo, no que se refere a sua estrutura, ao seu funcionamento e aos
recursos utilizados, visando torna-lo mais efectivo.
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Planear a
Avaliacao

Quando se
avalia?

O que se avalia?

e Elaborar um progndstico sobre as possibilidades do recém admitido, para determinar os
aspectos que devem ser reforgados e para orientar e sustentar as decisdes que venham a
ser tomadas a respeito do seu futuro.

e Controlar o seu rendimento, permitindo estabelecer em que medida tem havido esforgo
para alcancar o perfil requerido para o cargo.

A avaliacdo integra-se naturalmente e espontanecamente ao que se faz habitualmente numa
equipa. Deve ser encarada como um apoio ao desenvolvimento pessoal ¢ ao desempenho da
funcdo, e ndo como um obstaculo a ser superado.

Deve-se situar em pontos chave e no términos das tarefas a desempenhar e ficar definida como
parte do apoio a dar aquando do estabelecimento do Acordo Mutuo. A participagdo do recém
admitido na defini¢do da sua calendarizacdo representa um factor motivacional que reforga a sua
disposigdo para as fungdes assumidas.

A avaliagdo ¢é realizada no inicio do processo de acompanhamento, durante o seu
desenvolvimento e quando o processo esta prestes a ser concluido.

Avaliacao inicial

Esta avalia¢do coincide com o momento em que o recém admitido € designado e assume a sua
func¢do. O encaminhamento da sua formacao e os refor¢os oferecidos ao recém admitido sdo uma
resposta a esta avaliagdo.

Avaliacio durante o desempenho
A avaliagdo durante o desenvolvimento da ac¢do admite uma distingdo entre dois tipos de
avaliagdo:

— A avaliaciio continua, que se integra na assisténcia do desempenho da tarefa e cuja
caracteristica € a reac¢ao espontanea, gerando reforgos imediatos e sucessivos;

— A avaliacdo periddica, que se realiza em momentos formais e com base em critérios
previamente acertados entre o recém admitido, o seu responsavel e a equipa em que
ambos operam, examinando os resultados e estabelecendo ajustes no desenvolvimento das
tarefas.

Avaliacdo no final do compromisso
A avaliagdo que se faz no fim do periodo do acordo ¢, como o nome indica, uma avaliagao final.

Nesta ocasido, a avaliagdo deve estar centrada sobre o que foi combinado no Acordo e o grau de
cumprimento do mesmo, inclusive considerando as modificagdes e ajustes produzidos pelas
avaliagOes periodicas.

Tanto a avaliag@o periddica como a avaliacdo final devem compreender num primeiro momento,
dois aspectos fundamentais em relagio aos resultados:

Desenvolvimento e progresso no Perfil

Para a avaliagdo desse aspecto, sera considerada a maior ou menor correspondéncia entre o
avaliado e as caracteristicas pessoais e funcionais que foram definidos para o cargo, assim como
o seu esforgo pessoal para se aproximar dessas caracteristicas.

Cumprimento do Acordo
Neste caso, a avaliagdo deve considerar o cumprimento dos compromissos assumidos por todos
os signatarios do Acordo Mutuo.

— Por parte do CNE e dos seus Dirigentes, o cumprimento das condigdes basicas negociadas
para o desempenho das fungdes, a oferta de formagdo adequada e o apoio na tarefa
efectivamente prestado ao adulto que esté a ser avaliado;

— Por parte do adulto que esta a ser avaliado, o desempenho das fungdes proprias do cargo,
o tempo dedicado as fungdes, a participacdo em eventos e actividades e a conquista das
metas propostas dentro dos prazos previstos;

— Por parte do Dirigente responsavel, a forma como desenvolveu as suas atribuigdes e a
qualidade do apoio que prestou ao recém admitido.

Num segundo momento, uma vez obtidos os resultados que dizem respeito aos aspectos
anteriores devem ser introduzidos na avaliagdo, para actuar sobre essas causas e circunstancias.
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Quem avalia?

Como avaliar?

Avaliagio e os
perfis dos cargos

Nota: é preciso referir que, pelas suas caracteristicas, nem a avaliag¢do inicial nem a avaliagdo
continua podem sujeitar-se rigorosamente ds regras apresentadas nestes pardgrafos. A primeira
porque, sendo inicial, ainda ndo decorreu tempo suficiente para a aferi¢do de progressos,
enquanto a segunda, porque se efectua durante a caminhada, ndo permite uma andlise tdo
pormenorizada como a que aqui se sugere.

A avaliacio do desempenho de um adulto € feita por:
— si proprio (autoavaliagdo);
— pelo adulto a quem ele se reporta (Chefe de Unidade, Chefe de Agrupamento ou outro);
— pelo Dirigente nomeado como seu responsavel;
— pelos membros da equipa que ele integra.

A avaliagdo do desempenho utilizard fundamentalmente dois meios - a medigdo e a observacao -
e privilegiara a autoavaliagdo.

A medicao aplicar-se-a a coisas concretas e a resultados quantitativos, tais como: pontualidade,
participacdo em reunides, frequéncia nos cursos de formagdo, o cumprimento de tarefas, metas e
prazos, entre outros.

A observacgio, aplica-se a conceitos abstractos e a juizos de valor sobre situagdes qualitativas,
tais como: a conquista dos resultados previstos no acordo, as atitudes e aptiddes pessoais para o
cargo, o desempenho no seu exercicio, o crescimento pessoal conquistado na fungdo, qualidade
do apoio recebido, entre outros.

A avaliagdo oferece a vantagem adicional de proporcionar uma reflexdo que permite medir se o
perfil dos cargos foi estabelecido apropriadamente.

Geralmente, os perfis sdo estabelecidos tendo em conta uma determinada fungdo. Por vezes
tracam-se perfis demasiado ambiciosos que ninguém consegue preencher. Apos a avaliagdo de
uma pessoa concreta numa fungdo especifica, serd mais facil aferir esse perfil.

Por outro lado é necessario também ndo cair no lado oposto e resistir a tentagdo de adequar o
perfil as caracteristicas da pessoa que temos a nossa frente.

4. (Re)Encaminhamento

E depois da
Avaliacio?

Reconduciao

Nova funcio

A avaliacdo efectuada no final do periodo previamente estabelecido tem em conta trés
alternativas para o futuro do adulto:

e arenovagdo do compromisso/recondugdo;

e mudancga / nomeagdo para nova fungéo;

e saida/ exoneragdo.

Consiste na renovagdo do acordo / compromisso e na renomeagao do individuo para a mesma
funcdo. Esta solugdo, porém, nunca devera ser automatica; em vez disso, deverd sempre ter-se
uma conversa franca — na qual se discuta se o individuo pretende continuar naquele posto, ¢ se a
organizacao deseja também que ele continue — mediante a qual se estabelega novo acordo.

Neste caso, serdo estabelecidos novos objectivos para o novo periodo de exercicio, associados a
objectivos de formagdo continua, de maneira a assegurar o progresso do individuo em questéo e
uma melhoria continua do seu desempenho, em vez de um simples prolongamento das mesmas
actividades de rotina.

Se a avaliagdo demonstra que o adulto avaliado desempenharia melhor uma outra fungdo, este
pode ser nomeado para outras fungdes, exercendo um novo cargo. Esta passagem as novas
fungdes deve ser encarada como movimento no seio de uma rede de fungdes, todas interligadas
entre si, mas nao necessariamente como ascensdo de um degrau na hierarquia. Na discussao que
antecede esta decisdo ¢ indispensavel clarificar as necessidades e as aspiragdes, tanto do
individuo como da organizacdo, e estabelecido um novo acordo/compromisso que as consagre,
bem como aos requisitos necessarios, em termos de formacao, para o desempenho eficaz das

novas fungoes.
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Saida/ A iniciativa desta solugdo pode pertencer a organizacdo, se esta sentir que sera melhor que se

/exonerac¢io retire, ou ao proprio individuo se este assim o entender. Em ambos os casos, a decisdo deve ser
tomada de forma muito franca e aberta, de forma a evitar qualquer tipo de frustracdo, de
sentimentos de culpa, ou perda de amor proprio. A fixagdo de periodos com uma duragdo bem
definida para o exercicio de toda e qualquer fungdo ¢, evidentemente, um factor que muito
facilita uma tal decisdo, sempre que ela tiver de ser tomada.

Reconhecimento  Independentemente da decisdo adoptada, deve ser sempre reconhecido o trabalho efectuado pelo
adulto.
Nos casos de exoneragdo, deve o C.N.E. prever, aos seus diversos niveis, mecanismos de apoio a
adesdo a uma nova missao.

I
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