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INTRODUCAO

1. Em boa hora a Assembleia Geral das Na¢des Unidas proclamou o ano de 2001 como
Ano Internacional dos Voluntarios. Ndo queremos deixa-lo chegar ao seu termo sem
uma palavra de aprego e estimulo para todos quantos, gratuitamente, dedicam o seu
tempo e saber, a sua generosidade e entrega pessoal ao servigo dos que mais precisam
e a defesa de causas nobres culturais e outras.

Registamos com agrado a forma como as celebra¢des deste ano contribuiram para
evidenciar tdo relevante servico, praticado, de ha muito, no seio das comunidades
humanas. Todos nds temos consciéncia de que, se bastantes povos experimentam
melhoria das condi¢des de vida econdmica, social e cultural, continuam a existir
muitos outros onde as caréncias de toda a espécie sdo ainda, infelizmente, uma
realidade amarga. Acreditamos que o voluntariado continua a ser util e necessario,
guer nas sociedades ricas, quer nas sociedades pobres, no mundo culto e desenvolvido
como no mundo em vias de desenvolvimento. Onde houver caréncias a colmatar ou
grandes causas culturais, ecoldgicas e humanitdrias a defender, ai havera lugar para
exercer o voluntariado.

A celebracdo do Ano Internacional dos Voluntarios vem p6r em relevo vinte séculos de
mensagem cristd, vivida e testemunhada na Igreja, nas suas variadas expressdes de
dedicacdo voluntdria: vem apelar a intensificacdo dos servicos fraternos de
generosidade, na entrega do nosso tempo e nossas vidas; vem interpelar as sociedades
de consumo onde o "ter" e o "fazer" contam mais que o "ser" e o "dar-se"; vem, enfim,
relevar quanto o voluntariado depende muito mais do coracdo dum homem bem
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formado e sensivel a dignidade humana, do que das determinagdes legais, por mais
perfeitas que elas sejam.

Justamente porque a pratica do voluntariado é tao importante em todas as fases da
histéria e ndo pode limitar-se a simples celebracdo dum ano a ele dedicado, queremos
indicar aos nossos irmaos catdélicos e a todos os homens de boa vontade o caminho
gue resta ainda percorrer e o espirito com que ele ha-de praticar-se.

RAIZ DO VOLUNTARIADO CRISTAO

2. O voluntariado cristdo radica na pessoa e vida de Jesus Cristo. Ele deu o maior
testemunho da sua dedicacdo ao proximo e deixou como regra de vida, para quantos
O gueiram seguir, o servico dos outros. Primeiramente, apresentou-se como quem
veio «ndo para ser servido, mas para servir e dar a vida em resgate por todos» (Mt. 20,
28). Depois realizou mesmo o que dissera ter vindo fazer: lavou os pés aos discipulos
(Jo. 13, 12-14), concluindo que dera esse exemplo para ser seguido. Finalmente,
durante a Ceia, deu-se como "corpo" entregue e "sangue" derramado (cf. Lc. 22, 19-
20) e expirou, entregando o espirito nas maos do Pai, no alto da cruz (cf. Lc. 23, 46). E
tudo isso, pode e deve entender-se como acto final de uma vida inteira voltada para os
carenciados: os pobres, os pecadores, os marginalizados.

A sua morte foi a suprema manifestacdo do amor que, n'Ele, se fez servico gratuito a
"multiddo" dos homens. Deus enviou-O ao mundo para que o mundo fosse salvo por
Ele (cf. Jo. 3, 17). «O amor de Deus manifestou-se desta forma no meio de nods: Deus
enviou ao mundo o seu Filho Unigénito, para que, por Ele, tenhamos a vida. E nisto que
estd o amor: ndo fomos nds que amdmos a Deus, mas foi Ele mesmo que nos amou e
enviou o seu Filho como vitima de expia¢do pelos nossos pecados» (I Jo. 4, 9-10).
Conscientes da riqueza desta mensagem que ressalta da Pessoa e da Boa Nova
anunciada por Jesus, os primeiros homens, seus seguidores, entenderam bem, logo
desde as origens do cristianismo, qual era a sua missdo neste mundo. Guiadas pelos
Apdstolos e inundadas pelo Espirito de Cristo, as comunidades primitivas puseram em
pratica a dedicacdo ao préximo, com grande sentido de partilha, vivendo unidas,
pondo em comum os bens e distribuindo o dinheiro conforme as necessidades de cada
um (cf. Act. 2, 44-45).

E ndo o fizeram apenas no sentido social da partilha de bens materiais. Eles sentiam
essa necessidade de servir, porque «tinham um sé coracéo e uma s6 alma» (Act. 4,
32). Viviam unidos. E, antes de partilhar o pdo da mesa, partilhavam a palavra, a
oracdo, a Eucaristia e o amor fraterno (cf. Act. 2, 42).
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A PRATICA MILENARIA DO VOLUNTARIADO CRISTAO

3. Dando corpo a mensagem recebida de Cristo através dos "Doze", a Igreja foi-se
desenvolvendo, no decurso dos séculos, a medida que ia levando a cabo a sua missao,
em favor dos povos. «O empenho em anunciar o Evangelho aos homens do nosso
tempo, animados pela esperanga, mas ao mesmo tempo torturados muitas vezes pelo
medo e pela angustia, é sem duvida alguma um servico prestado a comunidade dos
cristdos, bem como a toda a humanidade» [1]. Desde as suas origens até aos nossos
dias, a Igreja sempre entendeu que a proclamag¢do da Boa Nova é um servigo gratuito
que lhe é exigido por forca da sua prépria natureza e missdo. S. Paulo assim o
entendeu quando afirmou: «ai de mim se ndo evangelizar» (I Cor. 9, 16). Dessa missdo
evangelizadora arranca toda a dinamica do servico voluntario da Igreja. Tal servico
prestado a humanidade, durante os vinte séculos da sua existéncia, € um verdadeiro
voluntariado. Contam-se por milhares de milhares os homens e mulheres, sacerdotes
consagrados e leigos que, nestes dois milénios de era crista, souberam dar o seu
tempo, os seus bens, a sua vida em favor dos outros, sem procurar qualquer espécie
de lucro que ndo fosse apenas o de fazer bem, por amor de Deus e do préximo. Desde
os martires de todos os tempos que sacrificaram a propria vida por fidelidade a missado
e aos valores da verdade, do amor e da justica, até aos anunciadores da Boa Nova,
passando pelo testemunho de abnegacdo e entrega de pessoas e comunidades
inteiras, muitos tém sido os cristdos e outros homens de boa vontade que souberam
viver de harmonia com o Evangelho, fazendo reverter o fruto da sua dedicagdao em
favor daqueles que dela careciam.

O voluntariado de todos os tempos sempre se tem revestido duma forte dimensao
social, que, como é facil perceber, resulta directamente da pratica da caridade como
manifestacdo dum amor fraterno gratuito. Mas na Igreja ndo se tem limitado a essa
dimensdo. Sempre houve voluntarios no anuncio do Evangelho; sempre houve
voluntarios na iniciacdo e aprofundamento da fé cristd. Toda a Igreja, em todos os
tempos, foi Igreja de voluntarios. Se alguma vez a profissdao obscureceu a dedicagao
gratuita e a total entrega ao servigo da Boa Nova, nessa mesma hora a Igreja perdeu o
seu significado e atraicoou a sua vocagdo. O servigo da Igreja é voluntariado.

A lgreja sabe bem, na pratica, o que é o voluntariado e tem grande apreco pelo bem
que é feito, neste mundo, em favor dos desprotegidos. Ela que desde o inicio soube
organizar-se para ajudar os necessitados (cf. Act. 6, 1-4), nunca mais, ao longo dos
séculos, deixou de o fazer: pelo ministério da evangelizacdo, pela assisténcia social, na
remissdo dos cativos, no campo da saude, na promocdo cultural, na libertacdo dos
povos, na luta pela justica e pela paz.



Voluntarios na £ducacao
Educamos no Voluntariado

Corpo Nacional de Escutas - Escutismo Catolico Portugués

O VOLUNTARIADO CRISTAO, HOJE

4. Ao pensar na riqueza do voluntariado que, presentemente, é exercido nas mais de
qguatro mil pardquias em que esta dividido o territério nacional, ndo podemos ficar
indiferentes. Sdo milhares os catequistas que, organizada e gratuitamente, semana a
semana, ddao o seu tempo, o seu saber e o testemunho da sua fé as criancas,
adolescentes, jovens e adultos em busca da iniciacdo e do aprofundamento da fé
cristd. Sdo muitos os professores e outras pessoas mandatadas que, em nome da
comunidade, percorrem as nossas escolas, sobretudo do 1° ciclo, numa verdadeira
cruzada de iluminagao da vida a luz da fé, segundo o modelo proposto pelo Evangelho,
formando nos valores da vida, com critérios de justica, amor, verdade e rectiddo. Sao
também milhares os jovens e adultos que ddo o seu tempo e partilham os dotes
pessoais com as nossas comunidades, nos mais diversificados servicos da Liturgia
(leitores, cantores, ministros...), sem outro tipo de recompensa que ndo seja a alegria
de servir. Felizmente, e com alegria o dizemos, milhares sdo ainda os voluntarios que,
tocados pelo apelo da fraternidade, se langam na aventura de serem um espelho do
rosto de Deus, junto dos pobres, dos que sofrem, dos idosos, abandonados e solitarios
ou militam nas fileiras dos diversos movimentos e dos servigos sécio-caritativos.
Vemos com muito agrado e incentivamos o trabalho voluntdrio que muitos dos nossos
cristdos realizam a favor da comunidade nomeadamente nas prisdes, nos hospitais,
nos bairros degradados e nas terras de missdo. E um nimero incontével de voluntarios
gue importa ter em consideracdo neste ano a eles dedicado, para lhes manifestarmos
a nossa gratidao, lhes dizermos do nosso apre¢o pela sua generosa entrega e os
estimulamos a prosseguir nesta senda de «fazer bem sem olhar a quem». A dedicacao
voluntaria destes servidores da lIgreja constitui «uma importante expressdo de
apostolado» [2], que gostariamos de ver ainda mais implementado a partir deste ano.

HUMANISMO E VOLUNTARIADO

5. No comunicado final da nossa Assembleia Plenaria, de 26 de Abril ultimo, ja
expressamos o nosso sentimento positivo de esperanga pelo contributo que o
voluntariado pode prestar ao mundo contemporaneo (cf. n° 7). A Igreja vé com muita
alegria a forma como se estd a expandir em todo o mundo, o espirito do voluntariado
e como vao surgindo organismos de voluntarios nos mais variados sectores da
actividade humana. Tenham-se presentes os milhares de colectividades de matriz
civica ou religiosa nas quais milita um numeroso exército de voluntdrios ao servico da
cultura, do desporto, da promocdao humana e do socorro em situacdes de emergéncia
a todo o tipo de carenciados.



Voluntarios na £ducacao
Educamos no Voluntariado

Corpo Nacional de Escutas - Escutismo Catolico Portugués

Ficamos felizes por vermos assim reconhecido, na pratica, que o voluntariado nasce do
coragao humano e é um sinal de nobres valores ditados pelo sentido dum humanismo
assente na dignidade humana, o qual sera profundamente potenciado pelos valores
gue a Boa Nova de Jesus anuncia e veicula.

A diferenga entre voluntariado cristdo e outras espécies de voluntariado reside
sobretudo nas bases que motivam um e outros e ndo tanto nos objectivos que em
grande parte coincidem. Os cristdos sdo voluntarios por motivos da sua fé em Cristo,
praticam o voluntariado por fidelidade ao Evangelho, e pelo sentido de caridade
fraterna que os faz ver em cada destinatdrio a imagem do prdéprio Cristo. Os outros
tipos de voluntariado terdo a sua base em ideais filantrdpicos, certamente validos, e
justificadores da sua dedicacdo a quem precisa ou ao bem comum (defesa do
ambiente, promoc¢do de direitos, etc). Mais que as diferencas dos principios pesam
aqui os resultados dos objectivos: que quem precisa possa ser ajudado e dignificado.

INSTITUCIONALIZAGAO CIVIL DO VOLUNTARIADO

6. Ao longo dos tempos, sempre a generosidade humana, exercida a favor dos irmaos,
encontrou e continuara a encontrar formas de se exprimir, tanto informalmente,
através de individuos e grupos, como de forma institucionalizada.
Nos nossos dias, por influéncia do ambiente secularizado em que vivemos, a par das
numerosas associacdes de fiéis, recentes umas, de longa tradicdo outras,
multiplicaram-se os grupos e associacdes civis com o objectivo de socorrerem ou
apoiarem, gratuitamente, os cidaddos que, pelas mais variadas razdes, estdo carecidos
de ajuda.

Os Governos e as instancias internacionais, reconhecendo o valor social e civico desses
grupos e organizacbes que, voluntariamente, se dedicam a ajudar o proximo,
procederam gradualmente ao seu enquadramento legal, com a consequente defini¢cdo
dos parametros de ac¢do. Comungando do mesmo espirito humanitario, também o
Estado Portugués procedeu ao enquadramento legal do voluntariado [3].

s

No contexto legal, o voluntariado é apresentado como servico gratuito e
desinteressado que se desenvolve no ambito da cidadania, por aqueles que
conquistaram o exercicio da autonomia individual, da participacdo social e da
solidariedade para com os que precisam. Mas nem toda a accdo de bem fazer é
considerada voluntariado. Em sentido legal, voluntariado é um trabalho organizado em
grupo, por instituicbes devidamente credenciadas, com objectivos e programacao
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comuns, com distribuicdo de tarefas, sujeitas a avaliagdo, num clima de
responsabilidade grupal e participativa.

O grupo é constituido por pessoas que, para além dos deveres familiares e
profissionais, dedicam algum do seu tempo ao voluntariado, ndo meramente para
ocuparem os tempos livres, granjearem amigos ou simpatias pessoais e, muito menos,
para fornecer mdo de obra barata ao Estado.

O objectivo fundamental dos voluntdrios é ajudar gratuita e livremente os individuos,
as familias ou os grupos, em cooperacdao com outros voluntdrios, sendo claro que a
eficiéncia do seu servico depende tanto das atitudes como da competéncia. Dentre as
atitudes, saliente-se a disponibilidade que ha-de ultrapassar o entusiasmo
momentaneo e prolongar-se na responsabilidade assumida com alegria. Do voluntario,
mais do que acgdes de solidariedade, espera-se que ele préprio seja solidario e goste
de ajudar quem precisa, oferecendo com amor os seus conhecimentos e os seus
préstimos aos que vivem mergulhados nos problemas e precisam de mao amiga que os
ajude a sair deles e a ultrapassa-los.

Acima de tudo, o voluntario é alguém dotado de maturidade humana, afectiva e
espiritual; mais disposto a dar do que a receber; capaz de estabelecer relacbes
profundas com os outros, gozando de boa inser¢cdo no grupo e no meio ambiente.
Mas, além das qualidades pessoais, requer-se também a conveniente formacdo. S6
assim poder3 ficar garantida a desejada e necessaria competéncia.

ALGUNS RISCOS A TER EM CONTA

7. A institucionalizacdo do voluntariado ndo esta isenta de riscos, que urge relevar e
prevenir.

Um dos riscos estd associado ao tipo de organizacdo e profissionalizacdo que tém
vindo a ser implementadas em boa parte das instituicdes de voluntariado e de accao
social. Reconhecemos que elas sdo indispensaveis quer para assegurar o bom
funcionamento quer para garantir a eficacia das instituicdes. No entanto, os beneficios
organizativos ndao podem implicar a perda daquilo que é genuinamente caracteristico
do voluntariado - a gratuidade e a espontaneidade.

Outro risco grave pode advir da dependéncia financeira e juridico-administrativa do
Estado. Mesmo que se celebrem acordos, eles «nunca poderdo significar uma relagGo
de dependéncia perante o Estado, nem a transferéncia, para ele, da solicitude da
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comunidade» [4]. A caridade cristd é sempre inseparavel da justica, da paz e do
desenvolvimento solidario. E este vinculo ndao podera ser sacrificado a dependéncia
dos bens materiais nem aos ditames legislativos.

Um terceiro risco estd ligado a tendéncia para aumentar o peso da assisténcia
institucionalizada, com prejuizo da promocao social, do desenvolvimento e da aposta
na transformacdo sdcio-cultural. E imperioso contrariar essa tendéncia, porque o
desenvolvimento e a transformacdo social so sdo possiveis com a implicacdo de todos,
mesmo dos que carecem de assisténcia, coisa que dificilmente fard quem reduz a sua
actividade ao interior dos equipamentos sociais, onde ndo é possivel abranger a
totalidade dos problemas sociais e individuais. Mais promoc¢ao social para que seja
necessaria menos assisténcia: seja esse o lema a guiar os voluntarios.

Quando, numa pardéquia ou noutra instituicdo, a articulacdo entre equipas de
intervengdo social, centro social e comunidade crista ndo é bem conseguida, corre-se o
duplo risco da desarticulacdo do trabalho ou do predominio exagerado de um dos
elementos, em detrimento dos outros. E fundamental que se definam algumas bases
minimas, aceites por todos, como normas de ac¢do, tomando o crescimento pessoal, o
desenvolvimento comunitario e a fecundidade do trabalho como parametros de uma
avaliacdo periddica que ha-de ajudar a progredir com seguranca.

N3o podemos deixar de lembrar ainda, a propdsito deste assunto, as dificuldades que
estdo associadas a falta de compreensdo exacta do que é o voluntariado. Com efeito,
tendo em conta o enquadramento legal, ndo se pode confundir voluntariado e
associativismo, voluntariado e amadorismo, voluntariado gratuito com ac¢do ndo
estruturada e informal.

DESAFIOS E APELOS

by

8. A concretizacdo dos objectivos subjacentes a institucionalizacdo do voluntariado
constitui um auténtico desafio para os seus promotores, que devem ter em conta um
conjunto de requisitos indispensaveis a consecucdo de suceeso da sua acg¢do, tal como
referimos em seguida.

A boa organizacdo continua a ser um desafio as instituicGes e as pessoas. Ndo se pode
trabalhar em grupo, com um minimo de eficiéncia, sem uma norma orientadora. E ndo
basta a boa vontade de quem se oferece, nem um sistema de seleccio bem
estruturado. E a organizagdo sem constrangimento que estd na base do sucesso. Se
pretendemos um voluntariado com poder de intervengdo social, temos que comegar
por nos organizar, combatendo o excessivo informalismo reinante, evitando a
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confusdo e duplicacdo de competéncias e promovendo as instancias representativas
intermédias e superiores.

O bom funcionamento e a eficdcia dos grupos depende tanto da cooperacdo e da
complementaridade, suscitadas pelo sistema de coordenagdo, como da
responsabilidade individual, assumida por cada um. Sé é verdadeiramente voluntario
guem é responsavel.

A drea de accdo e o nivel de intervencao de cada voluntario dependem, antes de mais,
da formagao previamente adquirida. Mas tendo em conta o evoluir das situacdes e o
grau de competéncia que se exige a uma intervenc¢do de qualidade, o voluntario deve
estar sempre aberto a uma formacgdo continua, feita na acc¢do, na partilha de
experiéncias e no confronto permanente com os outros membros do grupo.
Recomendamos aos responsdveis institucionais que, pondo de parte a formacao
avulsa, avancem para um tipo de formacao estruturada.

O auténtico voluntario tem a no¢do dos seus limites. Sabe que ndo pode resolver todos
os problemas. Mas nem por isso deixa de estar aberto a todas as necessidades
humanas. Se tem um coracdo universalista, esta aberto a cooperacdao com todas as
instituicdes, cujas parcerias se revelem eficazes na concretizagdo dos objectivos
programados. Pois, como é sabido, em muitos casos, o éxito dos projectos sé pode ser
assegurado por uma cooperacao interdisciplinar.

A criacdo de redes locais de voluntariado é, sem duvida, mais um dos desafios que hoje
se colocam sobretudo as instituicdes de solidariedade. Através dessas redes locais,
faceis de criar, poderia fazer-se uma distribuicdo mais racional das pessoas que se
oferecem como voluntdrios.

EXORTACAO FINAL

9. Embora o voluntariado ndo seja pratica exclusiva de um pais, de um movimento, de
uma regido ou de qualquer confissdo religiosa, na lIgreja Catdlica ele encontra,
felizmente, uma dimensdo muito expressiva [5]. Tendo isso em conta, queremos fazer
aqui uma exortacdo aos filhos da lIgreja, a propodsito da celebracio do Ano
Internacional dos Voluntarios, prestes a chegar ao seu termo, reafirmando que
«precisamos de uma auténtica cultura da solidariedade» [6].

Nestes tempos, eivados de materialismo hedonista, saibam os cristdos abrir-se aos
valores do Evangelho, pela doacdo do seu tempo e das suas vidas aos irmdos
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necessitados. Esta abertura ao Evangelho levara a partilha dos dons que cada um
recebeu de Deus, num compromisso de caridade fraterna, empenhada na promocao
dos que mais precisam. Se a partilha for guiada pelas palavras de Cristo: «sempre que o
fizeste a um destes pequeninos, foi a Mim que o fizestes» (Mt. 25, 40), tornar-se-a um
sinal imediato e visivel do amor infinito do Pai Celeste.

Aprendam os cristdos a organizar-se naquilo que fazem, unindo forgas entre si, para
gue o trabalho voluntario se torne mais fecundo e eficaz. E, ao responder aos apelos
gue lhes chegam, tenham em conta o esfor¢o que os outros grupos, mesmo nao
cristdos, empregam na solucdo dos problemas humanos. Mas realizem a sua actividade
«com estilo especificamente cristGo... sem nunca ceder a tentacGo de reduzir as
comunidades cristdis a agéncias sociais» [7]. E que as nossas comunidades e os cristdos
voluntarios nunca poderdo deixar atrofiar a riqueza dos valores do voluntariado, a
troco de subsidios oficiais.

Esforcem-se os pastores por criar as condi¢des adequadas a uma boa formacao dos
cristdos comprometidos nas diversas actividades de voluntariado, em ordem a
«desenvolver formas de ac¢do preventiva, educativa e promocional» [8]. Visto que uma
cuidada coordenacdo dos servigos diocesanos e paroquiais poderd contribuir, em larga
escala, para uma accdo mais eficaz, prestem um especial cuidado a sua organizacao.

Com os olhos postos em Maria, serva do Senhor, que em casa de Isabel e nas bodas de
Cana nos deu um sublime exemplo de dedicacdo e servico, imploramos do Verbo
Incarnado o dom da generosidade e do amor para todos os voluntdrios.

Fatima, 15 de Novembro de 2001
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